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CEZ Distribuce laka klienty: ochutnejte novy DIP! Jako prvni v CR
zprovozinuje systémové rozhrani ESB pro obchodniky

Po spusténi bezplatné kontaktni linky 800 850 860 pro hlaseni poruchu a reseni
distribuénich pozadavku laka spoleénost CEZ Distribuce na dal$i novinky. Pro véechny
klienty z fad domacnosti a podnikateli spustila novy on-line portal pro komunikaci

s distributorem - distribu€ni portal zvany DIP. Ten nabizi fadu uzite€nych informaci o
odbérném misté. Nové také zprovoznila jako prvni provozovatel distribu€ni soustavy

v Ceské republice systémové rozhrani ESB (Enterprise Service Bus), které umoziuje
pfimou komunikaci mezi systémy distributora a obchodnika.

DIP pro klienty z fad domacnosti a podnikateld, funkcionality pro obchodniky

V ramci DIP mohou vsichni klienti z fad domacnosti a podnikatel(i ,ochutnat® napfiklad
informace o odecétovém tydnu, o ¢asech spinani nizkého tarifu hromadnym dalkovym ovladanim
(HDO), udaje o distribuéni sazbé&, hodnoté hlavniho jistice a dalsi. Klient si zde mGze mj. také
sjednat bezplatné zasilani informaci o planovanych odstavkach e-mailem, zadat zadost o
pfipojeni a sledovat priibéh jejiho vyfizeni &i nahlasit samoodedet stavu elektroméru. CEZ
Distribuce nezapomina ani na vyrobce a velkoodbératele s misty osazenymi prabéhovym
mérfenim, kterym zprostfedkovava moznost sledovat on-line naméfena data z prabéhového
mérfeni prostfednictvim Portalu naméfenych dat. Dale jsme vyrazné rozsifili portfolio sluzeb a
pozadavku, které mohou prostfednictvim DIP FeSit s distributorem pro své zakazniky obchodnici
(napt. elektronicky uzavirat smlouvy o pfipojeni na zakladé plné moci a elektronického podpisu,
rezervovat terminy osazeni elektroméru, zjiStovat ¢asy spinani HDO, zadavat stavy elektroméru
a dalsi).

Pro zaru€eni maximalniho komfortu nasim klientam, ktefi dosud vyuzivali pro distribuéni
pozadavky portalovou aplikaci CEZ ON-LINE, jsme prevedli stejné pfihlasovaci jméno a heslo i
do prostiedi nového Distribu¢niho portalu. Jako alternativni moznost ke klasickému pfihlasovani
pomaoci pfihlaSovaciho jména a hesla nabizime také moderni zplsob pfihlaSovani pomoci
osobniho certifikatu udéleného nékterou ze tfi nejrozitengjsich certifikaénich autorit v Ceské
republice I.CA, PostSignum nebo eldentity.

Na DIP se mulze kazdy pfihlasit pfimo z webovych stranek www.cezdistribuce.cz nebo
odkazem https://dip.cezdistribuce.cz.

ESB pro obchodniky

Zkratkou ESB se oznacuje prostfedi publikujici webové sluzby - ENTERPRISE SERVICE BUS.
Systém ESB umozriuje pfimé propojeni systému distributora a obchodnika. Toto systémové
rozhrani zprovoziuje CEZ Distribuce jako prvni provozovatel distribuéni soustavy na tzemi CR.
Prostfednictvim tohoto systému muze obchodnik pro své zakazniky komunikovat s distributorem
pozadavky spojené s uzavienim smlouvy o pfipojeni zafizeni k distribu¢ni soustavé, ke zpravam
je mozné pfipojit i pfilohy. Dale je mozné fesit poZadavky spojené se smlouvou o zajisténi
sluzby distribuéni soustavy, obecné pozadavky jako napfiklad Zadost o pfelozku, Zadost o
rozplombovani, vyty€eni kabelového vedeni v terénu, Zadost o izolaci vedeni, odstavku sité,
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zadost o souhlas s Cinnosti a umistnénim v ochranném pasmu elektrickych zafizeni, zadost o
pfipojeni atd. Systém umoznuje také komunikaci samoodectl ¢i dotazy na ¢asy spinani HDO.

,V&echny tyto kroky vedou ke kvalitnéj$im sluzbam, které chce CEZ Distribuce svym klientim
poskytovat. DIP ma byt dal§i mozZnosti, jak reSit veskeré distribucni poZadavky z pohodli
domova a uSetreny ¢as pak muzou vsichni klienti vénovat sobé i svym blizkym,” pfeje si Vladimir
Budinsky, mistopfedseda predstavenstva CEZ Distribuce.

CEZ Distribuce, a. s. ze Skupiny CEZ ptisobi na energetickém trhu Ceské republiky jiz deset let.
Spoleé&nost provozuje na tzemi Ceské republiky vedeni v délce 163 211 km s 3,6 mil. odb&rnych mist.
Postupnou modernizaci, planovanou rekonstrukci zafizeni distribu€ni soustavy a proaktivnim pfistupem
stabilné zvySuje a zajistuje kvalitni a spolehlivé dodavky elektfiny a plni rostouci pozadavky klientd.
Cilenymi investicemi do distribu¢niho zafizeni je umoznovan dalSi rozvoj Ceské ekonomiky a vytvaren
prostor investoriim a tim i novym pracovnim mistim v regionech.



